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Tämä saavutettavuusseloste koskee verkkosivustoa https://www.bitiba.fi/ ja bitiba-sovellusta.

bitiba tarjoaa asiakkailleen kattavan valikoiman lemmikkituotteita verkkokauppansa kautta, jota voi
käyttää sekä tavallisilla tietokoneilla että mobiililaitteilla. Olemme sitoutuneet tekemään
verkkokaupastamme saavutettavan kaikille käyttäjille sovellettavien lakien ja määräysten mukaisesti.
Muiden sovellettavien paikallisten lakien lisäksi verkkokauppamme saavutettavuus perustuu direktiivin
(EU) 2019/882 täytäntöönpanolakien saavutettavuusvaatimuksiin.

1. Vaatimustenmukaisuustilanne

Pyrimme noudattamaan eurooppalaista standardia EN 301 549 versiossa 3.2.1, sekä kansainvälisesti
voimassa olevia Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) -ohjeita versiossa 2.1 tasolla AA siltä osin
kuin ne ovat sovellettavissa.

Työskentelemme jatkuvasti verkkokaupassamme olevan saavuttamattoman sisällön tunnistamiseksi ja
poistamiseksi.

2. Tämän saavutettavuusselosteen laatiminen

Tätä selostetta on viimeksi päivitetty 28. kesäkuuta 2025.

3. Palaute ja yhteystiedot

Jos haluat antaa palautetta saavutettavuudesta, jos olet havainnut verkkokaupassamme saavuttamatonta
sisältöä tai tarvitset tietoa saavuttamattomasta sisällöstä, ota yhteyttä asiakaspalveluumme. Autamme
sinua mielellämme ja otamme mielellämme vastaan palautetta!

https://support.bitiba.fi/fi/support/home
https://catalog-frontend-prod.shopk8sp.int.aws.zooplus.io/

