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Ez az akadalymentesitési nyilatkozat a https:/www.zooplus.hu (https:/www.zooplus.hu/) weboldalra és a

zooplus mobilalkalmazasra vonatkozik.

A zooplus webdruhazaban, amely a hagyomanyos asztali és mobileszk6zokon elérhetd, haziallatokkal
kapcsolatos termékek széles valasztékat kinalja. Toreksziink arra, hogy webaruhazunkat a hatalyos
torvényeknek és jogszabalyoknak megfeleléen mindenki szamara akadalymentessé tegyiik. Az egyéb hatalyos
torvényeken és jogszabalyokon tulmenden webaruhazunk akadalymentessége az (EU) 2019/882 iranyelvet
végrehajtd atlltetd jogszabalyok akadalymentességi kdvetelményein alapul.

1. Megfeleloségi statusz ~

Toreksziink arra, hogy webaruhazunk megfeleljen az EN 301 549 eurdpai szabvany 3.2.1 verzidjanak, valamint
a nemzetkozi érvényességll Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 verzidjanak AA szintd
kovetelményeinek, amennyiben azok alkalmazhatdk.

Folyamatosan dolgozunk azon, hogy azonositsuk és megsziintessiik webaruhazunk akadalyait.

2. Az akadalymentesitési nyilatkozat elkészitése ~

Ez a nyilatkozat legutoljara 2025.06.28-an kerilt frissitésre.

3. Visszajelzés és elérhetoségek ~

Amennyiben visszajelzést szeretne adni az akadalymentességrél, akadalyokat talal webaruhazunkban, vagy
informacidra van sziksége az akadalymentes tartalmakrol, kérjik, vegye fel veliink a kapcsolatot
lgyfélszolgdlatunkon (https://support.zooplus.hu/hu/support/home) keresztiil. Allunk rendelkezésére és

minden visszajelzést 6rommel fogadunk!
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