Bonusovy program zoohit - podminky ucasti

Zooplus SE vas jako zakaznika odméni za vasi vérnost prostfednictvim svého bonusového programu. Pro
sbirani zooBod, uplatnéni bodd a celkovy princip naseho zoohit bonusového programu plati nasledujici
podminky:

1. Udast

Uastnit se mohou véichni zékaznici zooplus SE.
2. zoohit body

2.1 Obecné

Zakladni pocetni jednotkou bonusového programu zooplus SE jsou zooBody, které jsou zapisovany na
zakaznikovo bodové konto. ZooBody mohou byt pouzity vylu¢né k uceldim, které jsou uvedeny v podminkach
ucéasti. Bonusové body z jinych program( nemohou byt pfeménény v zooBody. Bodové konto a bodové aktivum
jsou neprenositelné a nemohou byt pfepoditany na hotové penize a vyplaceny. Aktualni stav vaseho bodového

konta je uveden ve vasem osobnim U¢tu u zoohit pod "maj zoohit", a lze do né&j kdykoli nahlédnout.
2.2 Ziskani bodu

ZooBody budou na vase konto pfipsany automaticky, jakmile bude objednavka zaplacena a doruéena. V
pripadé platby na dobirku se body aktivuji az po pfijeti dobirkové ¢astky od dopravce. Pocet pripsanych

zooBodu se Fidi vysi hodnoty objednavky. Za kazdych 25 K¢ vasi objednavky ziskate 1 zooBod. V ramci urditych

mimoradnych akci mohou byt nadto zooBody ziskany v predem oznameném objemu.
2.3 Vylouéeni ptipsani zoohit bodi

Ziskani zooBod je vylouc¢eno u téch produktd, jejichz prodejni cena je 0 K& (napt. vzorky, vérnostni darky,
odmény), u uplatnénych slevovych kupdni a ostatnich slev, stejné jako u ndhradnich dodavek. Pro urdita

ostatni plnéni mlze byt pfipsani zooBodud vylouceno.

Za kazdy kalendarni rok mize byt pfipsdano maximalné 10 000 bonusovych bodd. Po dosazeni této hodnoty

nebudou do konce kalendafniho roku pfipsany zadné dalsi body.

Zoohit si vyhrazuje pravo nepfidélit zooBody za smluvni nabidky, které se zdaji byt u¢inény za Géelem dalsiho

komer¢niho prodeje zbozi.
2.4 Ptipsani bodu

ZooBody budou na vase konto pfipsany automaticky, jakmile bude objednavka zaplacena a doruéena. V
pfipadé platby na dobirku se body aktivuji az po pfijeti dobirkové ¢astky od dopravce. Body budou pfipsany na
zakaznické konto, které bylo k objednavce pouzito. PakliZze bude zdkaznik objednavat u zoohit.cz pres vice kont,

budou mu body pfipsany vzdy na jednotliva konta. Pfevedeni bodi z jednoho konta na druhé neni mozné.

2.5 Propadnuti bodu


https://catalog-frontend-prod.shopk8sp.int.aws.zooplus.io/

V pfipadé, kdy béhem 12 mésicl od pfipsani bodd na zoohit bodové konto nedojde k jejich uplatnéni ve formé
vybrané odmény, propadnou tyto body ke konci ¢tvrtleti. Na datum a objem propadnutych zooBod( budete na
vasem bodovém Uctu zvlasté upozornéni. Bonusové body propadnou i v pfipadé zruseni / zablokovani

zakaznického Uctu. Specialni akéni zooBody mohou mit krat$i datum platnosti.
3. Pfeména zoohit bodd v odmény

3.1 Obecné

Kazdy Ucastnik mlze své nasbirané body pfeménit v odmény, jakmile jich nasbird potfebny pocet. Nabidka
a

odmén a potfebny pocdet bodu k jejich ziskani budou zvefejnény v katalogu odmén.
3.2 Podminky uplatnéni

Odmeény mohou byt ziskany jen prostfednictvim osobniho bodového konta zdkaznika pod "m{j zoohit".
Nabidka odmén se mize v zavislosti na datu a sezdéné odliSovat. Jednotlivé odmény pak nemusi byt podle
okolnosti v nékterych obdobich k dispozici. Pro urcité odmeény mohou byt podminky Ucasti prostfednictvim
zvlastnich podminek modifikovany nebo doplnény. Tyto budou spolu s odpovidajicimi nabidkami odmén
oznameny.

Kazdou odmeénu si lze v rdmci jedné objednavky vlozit pouze jednou. A to proto, ze mame na skladé omezené

mnozstvi produktd, a tak by nemuselo vyzbyt na véechny zdkazniky.
3.3 Zaslani odmény

Naklady za zaslani odmén se fidi aktualnimi cenami za zasilky (postovni naklady) u zooplus SE. Prosime,
kliknéte zde, a informujte se o postovnich nakladech u zooplus SE. Odména bude prostrednictvim kliknuti na
symbol nakupniho kosiku do né&j pfidana. V ramci vasi objednavky mazete k vami vybrané odméné pridat i

dalsi produkty z nabidky zoohit.cz za uvedené ceny.

V pfipadé, kdy by vdm dosla odména poskozenad, obdrzite od nas uplatnéné body zpét.
4. Ostatni

4.1 Ukonéeni programu

Zooplus SE si vyhrazuje pravo kdykoli bonusovy program ukondit nebo ho nahradit jinym.
4.2 Zmény

Zooplus SE si vyhrazuje pravo ke zméné nebo doplnéni podminek Géasti, odménam nebo ostatnich postupd,
uvedenych v podminkach Ucasti k bonusovému programu. Zmeény a doplnéni téchto podminek Gcéasti budou
zverfejnény na webové strance zoohit.

Ochrana osobnich udajt
Zdasady ochrany osobnich Gdajd pro bonusovy program zoohit.

Kdo je odpovédny za zpracovani Vasich udaji a na koho se mlzZete obratit v souvislosti s ochranou
osobnich udaju?

Zooplus SE, Herzog-Wilhelm-Strasse 18, 80331 Minchen, v zastoupeni ¢leny predstavenstva: Lionel Desclée
(Pfedseda), Steffen Schiiller odpovidaji za ochranu osobnich Udaja. V pfipadé jakychkoli dotazll nds kontaktujte

na telefonnim &isle 225 379 489 nebo e-mailem na service@zoohit.cz. Obratit se mizete také na naseho



inspektora ochrany osobnich Udaju, p. Philippa Herrmanna, HWData GmbH, Leonrodstr. 54, 80636 Miinchen;
e-mail: ph@hwdata.de.

Které udaje v ramci bonusového programu zoohit zpracovavame?

)

Zpracovavame pouze nasledujici Udaje: e-mailova adresa, pfijmeni a stav vaseho bonusového uétu (véetné
historie objednavek).

K jakym uéelim budou vade data pouzita (Uéel zpracovani) a na jakém zakladé (pravni zaklad)?

Data jsou zpracovavana vyhradné za Ucelem poskytovani bonusového programu zoohit a pravidelnych
informaci o zUstatku na Uctu. K dalsim déeldm nejsou data zpracovavana. Zpracovani probiha v souladu s ¢l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR, jelikoz bonusovy program povazujeme za bezplatnou soucast smluvniho vztahu se

zoohit.

Budou vase udaje sdileny s dal$imi stranami?

Ne, Udaje neposkytujeme tfetim stranam.

Budou vase udaje pfedavany do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci?

Ne, pfenos udaja do tfeti zemé je vyloucen.

Probiha automatické rozhodovani nebo dochazi k jinému vytvareni profilu?

Ne. Neusilujeme o takovou automatizaci. Nevytvarime také zadné profily a nespojujeme Udaje s jinymi daty.
Po jakou dobu budu vase udaje ukladany?

Vade Udaje ukladdme maximalné po dobu existence zakaznického uctu ,muj zoohit". Pokud si prejete své Udaje

v bonusovém programu zoohit vymazat, muzete tak udinit kdykoli na vyse uvedenych kontaktech.
Jaka prava mate na zoohit?

Mate pravo kdykoli zoohit pozadat o potvrzeni, zda zpracovdvdme vase osobni Udaje a mate také pravo na
informace o téchto Udajich. Mate pravo na opravu, vymaz a omezeni zpracovani osobnich Udajd, jakoz i pravo
kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd nebo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim Udajl
nebo pozadovat prenos udaji. V pripadé Zzadosti o informace, odvolani nebo namitek proti zpracovani osobnich
udaja se, prosim, obratte na naseho inspektora ochrany osobnich Gdajd nebo na vyse uvedené kontakty. V

pfipadé, ze dojde k poruseni soukromi, mate pravo podat stiznost k dozorovému organu.



