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Podmienky Géasti v programe Plan dspor [ o
zoohit

Zooplus AG, prevadzkovatel internetového obchodu zoohit.sk (,zooplus”), a Géastnik planu Uspor (,zékaznik”) sa
zavazuje plnit nasledujice podmienky platné v dobe uzavretia tejto zmluvy:

1. Uéast

Ponuka Ucastiv plane uspor plati pre vybranych zakaznikov, ktori su registrovani v internetovom obchode
www.zoohit.sk (,internetovy obchod”) a uviedli slovensku doruc¢ovaciu adresu. Zakaznik sa zavazuje uviest pri
registracii GpIné a pravdivé udaje. Zakaznik je povinny nakladat s dévernymiinforméaciami v stlade so zakonom a
nepodavat ich tretim stranam.

Za vyber zakaznikov zodpoveda zooplus.

2. Uzatvorenie zmluvy

Ponuka variantov planu Gspor sa zakaznikovi zobrazi po¢as objedndvacieho procesu v kroku ,Prehlad”. Po vybere
prislusného variantu zakaznik klikne na ,Objednat” pre zavaznu objednavku. Potom obdrzi emailom automatické
potvrdenie objednavky prevedenej prostrednictvom nakupného kosika spolocne s planom Uspor.

Zmluva o plane Uspor je povazovana za uzatvorenu v okamihu, ked zooplus objednany plan Uspor aktivuje a potvrdi
dal$im emailom (,potvrdenie planu Gspor*).

Ak zdkaznik zvoli spésob platby vopred, obdrzi spolu so zmluvou taktiez informacie o platbe. Informacie o platbe obdrzi
zakaznik behom 24 hodin od dokoncenia objednavky.

3. Plan uspor

3.1 Vseobecne N\

Plan uspor je zlavovy program, ktory je spojeny vyhradne s nakupom tovaru. Objedndvkou planu uspor ziska
zakaznik v ur¢enom obdobi zlavy na tovar objednany v internetovom obchode.

Plan uspor je ur¢eny vyhradne sukromym osobam nakupujicim tovar pre osobnu potrebu. Celkova Ciastka tovaru
nakupeného prostrednictvom planu tspor nesmie presiahnut Ciastku 3.000,- € za rok (bez nékladov na dopravu a
postovné a pred odpocitanim inych zliav). Pouzitie pre komercné tcely je zakazané.

Zvoleny plan uspor plati vyhradne pre jednotlivy zdkaznicky ucet. Plan Uspor nie je mozné previest na iny
zéakaznicky Ucet. Plan Gspor sa nevztahuje, s vyhradou dalSich zmien, na dodavatel'ské krajiny za hranicami
Slovenskej Republiky.

3.2 Zl'avy, vynimky )

Zl'ava bude odpocitand podla zvoleného variantu planu uspor z celkovej Ciastky objednavky v internetovom
obchode. Zlava bude odpocitana pred zapocitanim nakladov za dopravu.

Plan uspor nie je mozné kombinovat s dalsimi zlavami spojenymi so zakaznickym Gétom.

Vyplatenie zlavy vygenerovanej prostrednictvom planu dspor v hotovosti nie je mozné.
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Na oznacené produkty sa zlavy ani plan Gspor nevztahuji. Zooplus ma pravo vylucit jednotliné produkty z planu
uspor bez udania dévodu.

3.3 Doba trvania N\

Doba trvania planu Uspor je zavisla od zvoleného variantu. Uplynutim tejto doby dochadza k automatickému
ukonéeniu planu Gspor. Zooplus mdze ponutknut zékaznikovi prediZzenie planu Gspor. Predizenie si nie je mozné
nérokovat.

3.4 Ceny a naklady na dopravu N\
Ceny su platné v dobe objednavky. Ceny su uvedené vratane DPH.

Do planu uspor nespadaju naklady na dopravu.

3.5 Platba, splatnost, oneskorenie A\
Pre plan uspor plati spésob platby zvoleny pre celkovi objednavku v nakupnom kosiku.

Platbu je mozné previest sluzbou PayPal (za poplatok 0,99 €), kreditnou kartou alebo platbou vopred. Zooplus si
vyhradzuje pravo vo vybranych pripadoch prijimat len vybrané druhy platieb.

- Platba na dobierku

Pri platbe na dobierku bude plan Uspor zaplateny spolo¢ne s tovarom pri dodani.

- Platba kreditnou kartou

Pri platbe kreditnou kartou dojde k odpocitaniu behom 1 tyzdna od uzavretia planu tspor.

- Platba prostrednictvom PayPal

Pri platbe prostrednictvom PayPal dojde k odpoctu z uctu spolo¢ne s objednanym tovarom.
- Platba prevodom

Priplatbe vopred je fakturovanad Ciastka splatna do 7 dni od obdrzania platobnych tdajov. Platbu prevedie
zakaznik na nizsie uvedeny ucet. UrCujlci je datum pripisania Ciastky na Uucet zooplus. Pokial' zooplus neobdrzi
Ciastku do doby 7 dni, objednavku automaticky stornuje.

Ak sa zakaznik omeska s platbami, zooplus si vyhradzuje pravo uUctovat poplatky za zaslanie upomienok. Zakaznik
musi preukazat, Ze mu nevznikla Ziadna, alebo len minimalna Skoda.

Bankové spojenie pre slovenskych zakaznikov:

zooplus AG

Commerzbank AG, pobocka zahranicnej banky, Bratislava
so sidlom Rajska 15/A

811 08 Bratislava

Cislo uctu: 7009 5092

kod banky: 8050

IBAN: SK06 8050 0000 0000 7009 5092

BIC: COBASKBXXXX



Informujte sa o nasich bezpecnostnych standardoch a platobnych podmienkach. MozZnosti platieb pre jednotlivé
krajiny ndjdete v informaciach o jednotlivych krajinach. Informujte sa o nasich bezpe¢nostnych standardoch a
platobnych podmienkach. Moznosti platieb pre jednotlivé krajiny najdete v informaciach o jednotlivych krajinach.

3.6 Informacie o stave planu uspor a
V zélozke ,M0j zoohit" najdete informacie o Vasom plane Uspor.

Pravidelne zasielame informacie o stave Vasho planu Gspor na Vami uvedenu emailovi adresu.

4. Odstupenie od zmluvy

Spotrebitelia mézu odstupit od zmluvy do 14 dni. Spotrebitel je osoba, ktora uzatvdra transakciu na nekomeréné ucely.
Na odstupenie od zmluvy platia nasledujtice pravidla. Pre dalSie informacie kontaktujte nasu zakaznicku linku.

Odstupenie od zmluvy

Do 14 dni je spotrebitel opravneny odstlpit od zmluvy bez udania dévodu. Doba zacina plynut po obdrzaniinformacii o
odstipenina trvalom nosici dat, ale nie pred uzavretim zmluvy alebo splnenim informaénej povinnosti podla ¢l. 246b §
2 odst. 1 v suvislostis § 1 odst. 1 ¢islo7-12,15-19 a ¢l. 248 § 13 odst. 1 vykondavacieho zakona obcianskeho
zékonniku (EGBGB). Dbajte na véasné odoslanie prehlasenia o odstupeni od zmluvy, ktoré musi byt prekazatelné (napr.
list, fax, e-mail).

Prehlasenie o odstupeni od zmluvy zaslite na adresu:

zooplus AG
Sonnenstrale 15
80331 Miinchen

Dosledky odstupenia od zmluvy

V pripade odstlpenia od zmluvy dochddza k ukonceniu vzajomne ziskanych vyhod. Zakaznik je povinny uhradit dosial
vykonané sluzby az do doby zrusenia povinnosti tieto sluzby hradit, pokial bol na toto pred uzatvorenim zmluvy
upozorneny, a pokial vyslovne suhlasil s tym, ze zacheme pred uplynutim doby na odstupenie od zmluvy, s plnenim.
Pokial' vznika povinnost platby odskodnenia, méZe to znamenat, Ze budete niteny uhradit svoje zavazky az do doby
storna zmluvy. Pravo na odstupenie od zmluvy vyprsi predCasne, pokial’ dojde na zakaznikovo vyslovné prianie na
plnenie zmluvy bez vyuzitia jeho prava na odstlpenie. Platby musia byt uhradené do 30 dni. Doba zacina bezat pre
zakaznika odoslanim prehlasenia o odstipeni od zmluvy, pre nas prijatim prehlasenia.

Koniec poucenia o odstupeni

5. Ochrana udajov

Zooplus pripstupuje k ochrane tdajov s nélezitou délezitostou. Prehldsenie o ochrane osobnych tdajov najdete TU.
6. Vypovedanie zmluvného vztahu

a. Zdkaznik méze ukoncit plan uspor kedykolvek s okamzitou platnostou a bez udania dévodu. Vypoved je nutné zaslat
na zakaznicky servis prostrednictvom emailu na (servis@zoohit.sk) alebo poslat postou. Uhradena Ciastka za plan
uspor nie je navratna.

b. Zooplus je opravneny vypovedat zmluvu zo zavaznych dévodov. Legalne dévody pre ukoncéenie planu tspor su
predovsetkym:

ak zakaznik porusil podmienky Ucasti na plane Uspor, alebo iné zmluvné podmienky,


https://www.zoohit.sk/info/legal/privacy
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ak zakaznik uviedol nepravdivé ¢i neupliné udaje.

Vypoved zmluvy je vystavena v elektronickej podobe. Odoslanim vypovede zakaznikovi dochadza k deaktivacii planu
uspor zooplus.

Pouzite k tomu, prosim, nds kontaktny formular.
7. Zmena podmienok ucasti

Zooplus je opravneny plan uspor pozastavit, ¢i jednostranne zmenit podmienky Ucasti, pokial je to nutné napr. v
sUvislosti so zmenou technickych ¢i pravnych ramcovych podmienok, a pokial to nie je v rozpore s dobrou vierou a na
ujmu zakaznika.

0 zmene podmienok zooplus zakaznikov informuje prostrednictvom e-mailu a si¢asne im zasle nové znenie. Zmeny su
st¢astou zmluvy, ak do 2 tyZzdiiov od ozndmenia zmien zakaznik neuplatni pisomne Ziadne pripomienky.

8. Prevadzkovatel internetového obchodu

zooplus AG

Sonnenstralle 15

80331 Miinchen

v zastupeni:

Dr. Cornelius Patt

Andreas Grandinger

Dr. Mischa Ritter

Sidlo spoloc¢nosti: Mnichov
Obvodny sud, HRB 125080
IC DPH SK4020332943

9. Zakaznicky servis

Tel.: +421 232 179 070 (Po-Pia. 8:00-18:00 hod.)
Kontaktny formuldr(neobmedzene)

10. Zaverecné ustanovenia

Aj cez GplIna ¢i ¢iastocnu neplatnost niektorych dojednani ostava zmluva celkovo platna. V pripade neplatnych, ¢i
chybaijucich dojednani platia prislusné pravne predpisy.

Uplatriuje se nemecké pravo s vynimkou Dohody OSN o zmluvach o medzinarodnej klipe tovaru (CISG). Podla tejto
Dohody sa postupuje teda, pokial nie je mozné pouzit pravne predpisy krajiny, v ktorej ma spotrebitel' v danej dobe
bydlisko.

11.Tlacena verzia podmienok Ucasti

Po kliknutina link Tlacena verzia VOP ziskate tlacenu verziu podmienok. Mézete si ju vytlacit alebo ulozit na lokalny
disk.

Dnia:1.12.2018
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