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A zooplus Megtakaritasi oS
Programjanak feltételei

A zooplus Megtakaritasi Programra ("Megtakaritasi Program") az ugyfél és a zooplus AG ("zooplus") kdzott a
kovetkezd részvételi feltételek érvényesek a szerz8déskotés idépontja szerinti mindenkor érvényes
megfogalmazasban:

1. Részvétel

A Megtakaritasi Program ajanlata olyan kivalasztott, GUzletképes koru Ugyfelekre iranyul, melyek a
www.zooplus.hu oldalon ("online shop") magyarorszagi szallitasi cimmel regisztraltak. A regisztracio
folyaman az ugyfél felel megkivant személyes adatainak valédisagaért és teljes megadasaért. Az tgyfél
koteles bizalmasan kezelni személyes belépési adatait, s elkertlni azok illetéktelen harmadik fél részére valé
hozzaférését.

Az ugyfelek Megtakaritasi Programba valé kivalasztasa egyedul a zooplust illeti meg.

2. Szerzodéskotés

A kivalasztott Ugyfelekkel szemben a Megtakaritasi Program kivalasztasara vonatkozd ajanlat a megrendelés
"elénézet" részében nem kotelez§ jellegli. Az Ugyfél csak akkor ad le kotelez6 ajanlatot, amikor valaszt a
felajanlott Megtakaritasi Program variansokbdl , s a "vasarlas" felUletre kattint. Ezutan az ugyfél azonnal kap
egy automata e-mail-visszaigazolast a Megtakaritasi Programmal egyUttes aruvasarlasara vonatkozo
megrendelése fogadasardl (rendelésigazolas). Ez az automata rendelésigazoldas még nem jelenti az ajanlat
elfogadasat.

A szerz6dés a zooplus-szal a Megtakaritasi Programrol csak akkor jon létre, amikor a a zooplus a megrendelt
Megtakaritasi Program aktivalasardl egy masodik e-mailt killd az Ugyfélnek (Megtakaritasi Program-
visszaigazolas).

Ha a valasztott fizetési mod az elbre fizetés, a szerz6dés mar a fizetési informaciok zooplus altali megkuldése
altal létre jon. A fizetési informaciok a megrendelés elkildésétél szamitott 24 6ran beltl megkildésre
kertlnek az Ugyfél részére.

3. Megtakaritasi Program

3.1 Altalanos tudnivalék A

A Megtakaritasi Program esetében olyan fizetéskoteles engedmény-programrol van sz, amelyre
vonatkozoéan csak aruvasarlashoz kapcsolédoan lehet szerzddést kotni. Egy Megtakaritasi Program
megvasarlasa altal az Ugyfél a Megtakaritasi Programban megallapitott idétartamon beltl meghatarozott
engedményt kap az online shopban torténé vasarlasaira.

A Megtakaritasi Program kizarodlag privat tgyfelekre iranyul - személyes szikséglet lefedésére. Ezért az
ugyfél évente dsszesen 800.000 HUF maximalis értékben vasarolhat arut Megtakaritasi Programmal (a
szallitasi és csomagkuldési koltségek és barmiféle engedmény levonasa nélkul). A Megtakaritasi Program
kereskedelmi célra torténd felhasznaldsa nem megengedett.

A kivalasztott Megtakaritasi Program csak arra a zooplus ugyfélszamlara érvényes, amelyre
megrendelték. A Megtakaritasi Program masik Ugyfélszamlara nem vihetd at. Tovabba a Megtakaritasi
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Program Magyarorszagon kivul nem alkalmazhaté mas szallitasi orszagokra.

3.2 Arengedmény, kizaras az engedmények érvényesitésébol A\

Az drengedmény 6sszege a mindenkori kivalasztott Megtakaritasi Program varians alapjan
automatikusan levonasra kerul az online shophoz befutott megrendelés dsszegébdl. A levonas a
szallitasi és csomagkuldési koltségek felszamitasa el6tt torténik.A Megtakaritasi Program nem
kombinalhaté az ugyfélszamlan tartott mas engedményekkel. A Megtakaritasi Program altal generalodott
arengedmény készpénzben torténd kifizetése nem lehetséges, kizart.Az arengedmény érvényesitése alél
kizartak az online shopban Megtakaritasi Programbdl kizartként megjeldlt termékek. A zooplus minden
kilonosebb indoklas nélkul jogosult kivenni bizonyos termékeket az arengedményre valé jogosultsag
korébdl.

Hacsak nem kerll nyomatékosan és kifejezetten mas moédon meghatarozasra, a zooplus altal ajanlott
engedmény-lehetéségek nem kombinalhatok a Megtakaritasi Programmal.

A Megtakaritasi Program altal generalodott arengedmény készpénzben térténd kifizetése nem
lehetséges, kizart.

Az id6tartamban korlatozott, kilénleges akcidk, valamint az online shopban a Megtakaritasi Programbal
kizart cikkekként jelolt termékek kizartak ezen arengedmény érvényesitése aldl. A zooplus minden
kilonosebb indoklas nélkil jogosult kivenni bizonyos termékeket az arengedményre valé jogosultsag
korébdl.

3.3 Futamido N\

A futamidd a kivalasztott Megtakaritasi Program variacio fuggvénye, és a Megtakaritasi Program
automatikusan befejezddik a futamidd lejartaval. A Megtakaritasi Program meghosszabbitasara csak
abban az esetben van méd, ha a zooplus azt felkinlja az tigyfélnek. igy arra igényt tdmasztani nem
lehet.

3.4 Arak és csomagkiildési dijak A

A megrendelés id6pontjaban érvényes arak alkalmazandok. Az arak tartalmazzak a térvényes forgalmi
adot.

Maga a Megtakaritasi Program semmiféle szallitasi- vagy csomagkuldési koltséget nem von maga utan.

3.5 Fizetés, esedékesség, késedelem N\

A Megtakaritasi Programra a vele k6z0s aruvasarlassal kivalasztott fizetési méd érvényes.

A Megtakaritasi Program fizetése hitelkartyaval, banki atutalassal, Pay Pal-lal ill. utanvéttel térténhet. A
zooplus fenntartja maganak a jogot, hogy egyes esetekben csak bizonyos fizetési moédokat fogadjon el.

* Fizetés hitelkartyaval
Hitelkartyas fizetés esetén az 6sszeg lekdnyvelése a Megtakaritasi Program megkuldését kovetd egy
héten beldl torténik.

* Fizetés utanvéttel
Fizessen csak akkor, amikor a csomag megérkezik: gyors és kényelmes. Utanvét az In Time Logistics (a
Ceska Posta partnere) szallitéval lehetséges. Utanvétes fizetés esetében On kozvetlenul a
csomagkézbesitének fizet. Ezenkivul az utanvétes fizetésért fizetendd dij 290 Ft.



* Fizetés banki atutalassal
A banki atutalassal val6, azaz el6re fizetés esetében a szamladsszeg azonnal esedékes, amint a
fizetési informacidk megérkeznek, s 7 napon belll atutalassal kiegyenlitend6 a lentebb megadott
szamlak egyikére. A fizetési hatarid6 betartasanak megitélésében a szamladsszeg zooplus szamlara
torténd beérkezése az iranyadd. Amennyiben az 6sszeg 7 napon tul sem érkezne meg, az ugyfél
rendelése automatikusan torlésre kerul.

Amennyiben az tugyfél fizetési késedelembe esne, zooplus fenntartja a jogot a fizetési felszdlitas
koltségeinek kiszamlazasara. Az ugyfélnek kell azt bizonyitania, hogy a késedelme nem vagy csak kisebb
mértékben okozott kart.

Bankkapcsolat:

zooplus SE

UniCredit Bank Hungary Zrt

IBAN: HU73 1091 8001 0000 0129 0902 0003
SWIFT (BIC): BACXHUHB

Sziveskedjen informalddni a biztonsagrol és adatvédelemrél valamint a fizetési feltételekrdl.

3.6 Informacidok a Megtakaritasi Program allasarol

A ,myzooplus” feltletén barmikor informalédhat Megtakaritasi Programja allasaral.

Mi pedig rendszeresen informaljuk Ont errél a megrendelésekor megadott e-mail-cimre kildoétt e-
mailben.

4. Elallasi jog

Azokat az Ugyfeleket, akik felhasznaldk, 14 napos elallasi jog illeti meg. Felhasznalé minden természetes
személy, aki olyan céllal két joglgyletet, amely sem ipari, sem 6nall6 tevékenységéhez nem szamithato. Az
elallasi jog gyakorlasahoz és az abbdl valo kizarashoz a kdvetkezd szabalyozasok érvényesek. Amennyiben
tovabbi kérdése lenne, sziveskedjen Ugyfélszolgalatunkhoz fordulni.

Elallasra vonatkozé informaciék
Vasarlastél val6 elallas joga

Onnek joga van arra, hogy a szerz6dés megkdtésére vonatkozd szandékatol 14 munkanapon beldl irdsban
bejelentve (pl. levél, e-mail) elalljon barmilyen indoklasi kotelezettség nélkul. Ez a hataridd akkor kezd&dik,
amikor megkapta a jelen elallasra vonatkozo oktatast irasban, de semmiképp nem a szerz8déskotés ill. a
zooplus elallasra vonatkozé informaciods kotelezettségének teljesitése el6tt. Az eldllas hataridejének
betartasahoz elegendd az elallas id6beli, irasbeli elkildése, bejelentése.

A vasarlastol valé elallas az alabbi cimen jelezhetd :zooplus SE Sonnenstralie 1580331 Munchen
Németorszag

A szerz6déstdl vald elallas tgyében kérem, forduljon Ugyfélszolgalatunkhoz.
A bejelentés megtételéhez kérjuk, hasznalja a Kapcsolatfelvételi Grlapot!

Szerz6déstél valé elallas kévetkezményei
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Hatalyos elallas esetén az addigi teljesitést ill. annak az elallasig szerzett hasznat (pl. kamatok) mindkét
félnek vissza kell szolgaltatnia. Amennyiben On a mi teljesitésiinket és annak hasznait (pl. hasznalati el6nyok)
nem vagy csak részben vagy csak romlott allapotban tudja visszaszolgaltatni ill. kiadni, a kiesett értékért
karpotlast kell nydjtania. Ez ahhoz vezethet, hogy az Ugyfélnek az elallasig tart6 id8szakra mégis teljesitenie
kell a szerz6déses fizetési kotelezettségeit. A fizetések megtéritésére vonatkozo kotelezettségeket 30 napon
belll kell teljesiteni. A hatarid6 az ugyfél szamara az elallasi nyilatkozat megktldésével kezd8dik, a zooplus
szamara pedig a nyilatkozat zooplus-hoz valé megérkezésével.

Egyéb megjegyzések

Az Ugyfél szerz6déstdl valé eldllasi joga automatikusan megszinik, ha a szerz8dés az lUgyfél kifejezett
kivansagara teljes mértékben teljesult, miel6tt az élt volna elallasi jogaval.

Az elallasra vonatkozé informacidk vége.

5. Adatvédelem

Kérjuk, adatvédelem témakorben olvassa el a teljes kord Adatvédelmi nyilatkozatunkat.

6. Felmondas

a. Az ugyfél irasban barmikor felmondhatja a Megtakaritasi Programot a zooplus-szal szemben, azonnali
hatallyal, az okok kozlése nélktl. A felmondas térténhet e-mailben a service@zooplus.hu e-mail-cimre, vagy
postai uton. A Megtakaritasi Programért kifizetett egyszeri 6sszeg nem kerul visszafizetésre.

b. Fontos okbdl a zooplus jogosult a Megtakaritasi Program azonnali hatallyal torténd felmondasara. llyen
rendkivili felmondasra kiilénds médon sor kertlhet:

* arészvételi feltételek és mas szerzdédéses feltételek megsértése esetén
e az ugyfél altali valétlan vagy nem teljes adatkozlés esetében.

A felmondasnak irasos formaban kell torténnie. A felmondas megkuldésével a zooplus inaktivalja az tgyfél
Megtakaritasi Programjat.

Kérjuk felmondas esetén, hasznalja a Kapcsolatfelvételi Grlapot.

7. Részvételi feltételek megvaltoztatasa

A zooplus jogosult a Megtakaritasi Program besziintetésére vagy a feltételek egyoldall megvaltoztatasara
vagy kiegészitésére, amennyiben az szikséges utdlagosan fennallé egyenértékliségi zavarok vagy
megvaltozott torvényes ill. technikai keretfeltételekhez valé hozzaigazitas miatt, és az tugyfél j6hiszemUsége
nem szenved hatranyt.

Az ilyen jellegli valtoztatasrol a zooplus e-mailben informalja Ont, k6zélve a megvaltoztatott szabalyozasok
tartalmat is. A valtoztatas a szerz6dés alkotdelemévé valik, ha On a valtoztatas bejelentésének megérkezését
kovetd 2 héten belll irdsos vagy széveges formaban nem emel kifogast a valtoztatas szerzddésbe valo
belekerulése ellen.

8. A webshop lizemeltetdje

zooplus SE
SonnenstralRe 15
80331 Munchen

Képviseldk:
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Geoffroy Lefebvre
Andreas Maueroder

A tarsasag székhelye: Miinchen
Amtsgericht Munchen, HRB 273759

USt-IdNr. DE 200 164 421

9. Ugyfélszolgalat
Ugyfélszolgalatunk elérésére a kovetkezd lehetéségek adottak
Tel.: +36 1 848 0320 (hétf6tdl péntekig 8:00-18:00)

Kapcsolatfelvételi Grlap dtjan (barmikor)

10. Zaro rendelkezések

Ha ezen részvételi feltételek valamely rendelkezése részben vagy teljesen hatalytalanna valna, maga a
szerz6dés még érvényben marad. A hatalytalan vagy hianyz6 rendelkezés helyébe a mindenkori torvényes
rendelkezések Iépnek.

A német jog alkalmazandé az ENSZ kereskedelmi szabalyainak (CISG) kizarasaval. Ez a jog csak akkor
érvényes, ha azon allam, amely a fogyaszto altalanos tartézkodasi helyének tekintendd megrendelése
idépontjaban, kényszeritd erejl rendelkezéseinek védelme nem biztositott.

11.A részvételi feltételek nyomtathatoé verzidja

A nyomtathat¢ részvételi feltételek linkre valé kattintassal lehet8sége van a részvételi feltételek
nyomtatébarat verzidjanak megjelenitésére, amit kinyomtathat vagy lokalisan letarolhat.

2023. majus 22-ei allas szerint
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