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A zooplus Megtakaritasi Programban ~ o
valo részvétel feltételei

A zooplus Megtakaritasi Programra (a tovabbiakban Megtakaritasi Program) a kovetkezd részvételi feltételek
érvényesek az ugyfél és a zooplus SE (a tovabbiakban zooplus) kézott a szerz8déskotés id6pontjaban
érvényes valtozatban:

1. Részvétel

A Megtakaritasi Program ajanlata olyan kivalasztott, cselekv6képes tgyfelekre iranyul, akik a www.zooplus.hu
webshopban (a tovabbiakban webshop) regisztraltak. A regisztracio soran az tugyfél felel azért, hogy
szUkséges személyes adatait a valésagnak megfelel8en és teljeskorlen adja meg. Az Ugyfél koteles
bizalmasan kezelni személyes belépési adatait, és biztositani, hogy illetéktelen harmadik fél ne férjen hozza
azokhoz. Az Ugyfelek Megtakaritasi Programba valo kivalasztasa kizardlag a zooplust illeti meg.

2. Szerzodéskotés

A kivalasztott ugyfelek szamara kivalasztasra el8terjesztett Megtakaritasi Program ajanlatok a megrendelés
folyamatanak "Elénézetében” nem kotelezd jellegliek. Az Ggyfél csak akkor ad le kotelezé érvényd ajanlatot,
amikor kivalasztja a szamara megfelel8 Megtakaritasi Program valtozatot, és ezt kdvetden a "Vasarlas"
gombra kattint. Ezutan az tUgyfél kap egy automata megerdsité e-mailt a megrendelése fogadasardl a
Megtakaritasi Programmal egyutt (rendelés-visszaigazolas). Ez az automata rendelés-visszaigazolas még nem
jelenti az ajanlat elfogadasat.

A Megtakaritasi Programrol sz6l16 szerz6dés csak akkor jon |étre a zooplus-szal, amikor a zooplus a
megrendelt Megtakaritasi Program aktivalasarol egy masodik megerdsité e-mailt kild az tgyfélnek
(Megtakaritasi Program visszaigazolasa).

Ha a valasztott fizetési mod az elbre fizetés, a szerz6dés mar a fizetési informaciok zooplus altali
megkuldésével létre jon. A fizetési informaciok a megrendelés leadasatol szamitott 24 6ran belul
megkuldésre kerllnek az Ugyfél részére.

3. Megtakaritasi Program

3.1 Altalanos tudnivalok A

A Megtakaritasi Program esetében olyan dijkoteles kedvezményprogramrél van sz6, amely csak
aruvasarlassal kapcsolatban kétheté meg. Egy Megtakaritasi Program megvasarlasaval az ugyfél a
Megtakaritasi Programban megallapitott id6tartamon belll meghatarozott alapkedvezményt kap a
zooplus.hu webshopban leadott megrendeléseire. A kivalasztott Megtakaritasi Programtol fuggben
ezenkivul az Ugyfél fixen megallapitott kedvezményt kap kivalasztott termékcsoportokra vagy markakra
(Un. prémiumkedvezmény) a Megtakaritasi Programban meghatarozott idétartamon belull. Az
alapkedvezmény nem adddik hozza a bizonyos termékcsoportokra vagy markakra vonatkozo, fixen
megallapitott prémiumkedvezményhez.

A Megtakaritasi Program kizarélag privat tgyfelekre vonatkozik személyes szukségletuk fedezése
céljabol. Ezért a Megtakaritasi Program keretében az tgyfél évente dsszesen 800.000 HUF maximalis
értékben vasarolhat arut (a szallitasi és csomagkulldési koltségeket leszamitva és az esetleges
kedvezmények levonasa elétt). A Megtakaritasi Program kereskedelmi célra torténd felhasznalasa nem
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megengedett. A zooplus fenntartja a jogot arra, hogy ne fogadjon el olyan szerzddési ajanlatot, mely azt
a latszatot kelti, hogy az arukat kereskedelmi viszonteladas céljabdl rendelték meg.

A kivalasztott Megtakaritasi Program csak arra a zooplus Ugyfélfiokra érvényes, amelyre megrendelték. A
Megtakaritasi Program masik Ggyfélfickra nem ruhazhato at. Ugyfélfidkonként csak egy Megtakaritasi
Program fizethet6 eld.

3.2 Kedvezmény, a kedvezmények érvényesitésébdl valo kizaras @

A kedvezmeény a kivalasztott Megtakaritasi Program valtozat alapjan automatikusan levonasra kerul a
webshopban leadott megrendelés 6sszegébdl. A levonasra a szallitasi és csomagkuldési koltségek
felszamitasa el6tt kerul sor.

A Megtakaritasi Program nem kombinalhato6 az tigyfélfiokhoz rendelt mas engedményekkel. A
Megtakaritasi Programban generalt kedvezmény készpénzben torténd kifizetése nem lehetséges.

A kedvezmény nem érvényesithetd a webshopban azokra az arucikkekre, melyeket a Megtakaritasi
Programbol kizartak. A zooplus jogosult arra, hogy indoklas nélkul bizonyos termékeket kivegyen a
kedvezményérvényesités korébdl.

3.3 Idotartam N\

Az id6tartam a Megtakaritasi Program valtozatatdl flgg és a Megtakaritasi Program automatikusan véget
ér az id6tartam lejartaval. Az éppen érvényes Megtakaritasi Program lejaratarol tajékoztatjuk az tigyfelet
a Megtakaritasi Program megrendelésekor altala megadott e-mail-cimen legkorabban a Megtakaritasi
Program lejaratat megel8z6 42 nappal, valamint a lejarat napjan. A Megtakaritasi Program
meghosszabbitdsa csak abban az esetben lehetséges, ha a zooplus azt el6zetesen felkinalja az
ugyfélnek. Erre nem tamaszthato igény.

3.4 Arak és szallitasi koltségek A

A megrendelés idépontjaban érvényes arak alkalmazanddk. Az drak tartalmazzak a térvényileg el6irt
altalanos forgalmi ad6t. Magaért a Megtakaritasi Program megrendeléséért nem szamitunk fel szallitasi-
vagy csomagkuldési koltséget.

3.5 Fizetés, esedékesség, késedelem A\

A Megtakaritasi Programra a k6zds aruvasarlashoz valasztott fizetési mod érvényes. A Megtakaritasi
Program dija kifizethet6 hitelkartyaval, banki atutalassal, Pay Pal-lal vagy utanvéttel. A zooplus fenntartja
maganak a jogot arra, hogy egyedi esetekben csak bizonyos fizetési mddokat fogadjon el.

* Fizetés bank-/hitelkartyaval

Hitelkartyas fizetés esetén a Megtakaritasi Program megkuldését kovetd egy héten belll kerul
levonasra az dsszeg.

* Fizetés utanvéttel
Fizessen csak akkor, amikor a csomag megérkezik: gyors és kényelmes. Utanvét az In Time Logistics (a
Ceska Posta partnere) széllitéval lehetséges. Utanvétes fizetés esetében On kozvetlenul a
csomagkézbesitének fizet. Ezenkivul az utanvétes fizetésért fizetendd dij 290 Ft.



* Fizetés banki atutalassal
A banki atutalassal val6, azaz el6re fizetés esetén a szamla 6sszege azonnal esedékes, amint a
fizetési informaciok megérkeznek, és ettdl szamitva 7 napon belul kell atutalni az aldbb megadott
bankszamlaszamra. A fizetési hataridd betartasanak megitélésekor az az iranyadd, amikor a szamla
Osszege beérkezett a zooplus bankszamlajara. Amennyiben az dsszeg 7 nap utan nem érkezne meg,
az ugyfél rendelése automatikusan torlésre kerul.

Amennyiben az ugyfél fizetési késedelembe kertlne, a zooplus fenntartja a jogot késedelmi dij
kiszamlazasara. Az ugyfélnek kell azt bizonyitania, hogy nem keletkezett kar vagy csak csekély mértékd
karrol van szo.

Bankkapcsolat:

zooplus AG

UniCredit Bank Hungary Zrt

IBAN: HU73 1091 8001 0000 0129 0902 0003
SWIFT (BIC): BACXHUHB

Kérjuk, sziveskedjen tajékozédni adatvédelmi iranyelveinkrél, valamint fizetési feltételeinkrdl.

3.6 Informaciok a Megtakaritasi Program allasrél A\

A ,myzooplus” feltletén barmikor tajékozédhat Megtakaritasi Programja allasaral.

4. Elallasi jog

Azokat az Ugyfeleket, akik fogyasztonak min6sulnek, 14 napos elallasi jog illet meg. Fogyaszté minden olyan
természetes személy, aki Uzleti és sajat szakmai tevékenységén, foglalkozasan kivul esd célbdl kot jogugyletet.
Az eldllasi jog gyakorlasara és az abbdl valé kizarasra a kdvetkez8 szabalyozasok érvényesek. Amennyiben
tovabbi kérdése merdil fel, sziveskedjen a zooplus Ugyfélszolgalatahoz fordulni.

Elallasrél sz6l6 tajékoztaté

Onnek jogaban all, hogy indoklas megadasa nélkul 14 napon belul elélljon a szerz6déstdl egyértelm(i elallasi
nyilatkozat megtételével. A hataridd ezen tajékoztaté tartds adathordozén valé kézhezvételétél szamitodik,
azonban nem a szerz6dés megkdtése elbtt és nem a német Polgari torvénykdnyv bevezetd rendelkezéseinek
(EGBGB) 246. cikkely 2. § (1) bekezdése, az 1 § (1) bekezdés 7-12, 15 és 19 pontjaival 6sszefuggésben, valamint
a 248. cikkely 13. § (1) értelmében vett tajékoztatasi kotelezettségeink teljesitése elbtt.

Az elallasi nyilatkozattétel hataridejének betartasahoz elegend6 az elallast idében elkuldeni, amennyiben a
nyilatkozatot tartés adathordozén (pl. levél, telefax, e-mail) kuldik meg.

A vasarlastol valé elallas az alabbi cimen jelezhetd
zooplus SE

Sonnenstral3e 15

80331 Munchen

Németorszag

Szerz6déstél valé elallas kovetkezményei
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Hatalyos elallas esetén az addigi teljesitést ill. annak az elallasig szerzett hasznat (pl. kamatok) mindkét
félnek vissza kell szolgaltatnia. Amennyiben On a mi teljesitésiinket és annak hasznait (pl. hasznalati el6nyok)
nem vagy csak részben vagy csak romlott allapotban tudja visszaszolgaltatni ill. kiadni, a kiesett értékért
karpotlast kell nydjtania. Ez ahhoz vezethet, hogy az Ugyfélnek az elallasig tart6 id8szakra mégis teljesitenie
kell a szerz6déses fizetési kotelezettségeit. A fizetések megtéritésére vonatkozo kotelezettségeket 30 napon
belll kell teljesiteni. A hatarid6 az ugyfél szamara az elallasi nyilatkozat megktldésével kezd8dik, a zooplus
szamara pedig a nyilatkozat zooplus-hoz valé megérkezésével.

Elallasrél sz616 tajékoztaté vége

5. Adatvédelem

A zooplus komolyan veszi Ugyfelei adatainak védelmét. Adatvédelmi nyilatkozatunk a zooplus webhelyérél
letolthetd.

6. Felmondas

a. Az ugyfél barmikor, azonnali hatallyal felmondhatja a Megtakaritasi Programot indoklas nélkal. A
felmondast megteheti egy a service@zooplus.hu e-mail-cimre kuldétt e-maillel vagy postai uton. A
Megtakaritasi Programeért kifizetett egyszeri 0sszeg nem kerul visszatéritésre.

b. A zooplus alapos okbdl kifolyélag jogosult a Megtakaritasi Programot azonnali hatallyal felmondani. A
felmondas ilyen indokolt oka killéndsen akkor all fenn, ha az Ggyfél

* megsérti jelen részvételi feltételeket vagy egyéb szerzddési feltételeket
e valétlan vagy nem teljes érték(i adatokat kozol.

A felmondas elektronikus formaban térténik. A felmondas megkuldésével a zooplus inaktivalja az tgyfél
Megtakaritasi Programjat. Kérjuk, hogy felmondashoz hasznalja Kapcsolatfelvételi (irlapunkat.

7. Szerzodési feltételek moéodositasa

A zooplus jogosult a Megtakaritasi Program megszintetésére vagy a szerzddési feltételek egyoldalu
modositasara vagy kiegészitésére, amennyiben az szlikséges a teljesitmény és az ellenszolgaltatas kozott
utélagosan kialakult aranytalansag kijavitdsa érdekében vagy a megvaltozott torvényi vagy technikai
keretfeltételekhez val6 hozzaigazitas miatt, és ekdzben az ugyfél nem szenved hatranyt a j6hiszemUség és
tisztesség elve értelmében.

A zooplus e-mailben tajékoztatja az ugyfelet az ilyen jellegli modositasokrél, melynek soran kozli a
megvaltoztatott szabalyozasok tartalmat is. A médositas a szerz6dés részét képezi, amennyiben On a
modositasrol sz6lo értesités kézhezvételét kdvetd 2 héten belll irasos vagy széveges formaban nem emel
kifogast a valtoztatas szerz8désbe val6 foglalasa ellen.

8. A webshop lUzemeltetdje
zooplus SE

SonnenstralRe 15

80331 Munchen

Németorszag

Képviseldi:
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Geoffroy Lefebvre

Andreas Mauerdder

A tarsasag székhelye: Minchen

MuUncheni Jarasbirosag (Amtsgericht Munchen), cégjegyzékszama: HRB 273759

Kdzosségi adoszam: DE 200 164 421

9. Ugyfélszolgalat
Ugyfélszolgalatunk elérhetd az alabbi modokon:
Tel.: 0036-184-80-320 (hétfétdl péntekig 8:00-18:00)

Kapcsolatfelvételi Grlaputjan (barmikor)

10. Zaro rendelkezések

Amennyiben jelen részvételi feltételek barmely rendelkezése részben vagy teljesen érvénytelenné valna, a
szerz6dés tdbbi része hatalyos marad. Az érvénytelen vagy hianyzo6 rendelkezés helyébe a mindenkor
hatalyos torvényi szabalyozasok Iépnek.

A német jog alkalmazand¢ az ENSZ az aruk nemzetkdzi adasvételi szerz8désérdl sz6l6 egyezményének (CISG)
kizarasaval. Ez a jogvalasztas csak akkor érvényes, ha azon allam, amely a fogyaszto altalanos tartézkodasi
helyének tekintend6 megrendelése idépontjaban, kényszeritd erejl rendelkezéseinek védelme nem
biztositott.

Ezen tulmenden a zooplus SE Sonnenstralie 15, 80331 Munchen (a tovabbiakban zooplus) és Ugyfelei kozott a
www.zooplus.hu webshopban leadott minden rendelésre és szallitdsra az Altaldnos szerzédési feltételek
(ASZF) érvényesek. Az Altalanos szerz6dési feltételek részleteit itt talalhatja.

11. A részvételi feltételek nyomtathato verzidja

A nyomtathato részvételi feltételek linkre val6 kattintassal lehet8sége van a részvételi feltételek
nyomtatébarat verzidjanak megjelenitésére, amit kinyomtathat vagy sajat eszkézére lementhet.
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